AI Act Portugal  ·  Modelo Profissional

AI ACT PORTUGAL  ·  TEMPLATE PROFISSIONAL
[Nome da organização]
Aviso de Transparência IA
Comunicação obrigatória a pessoas que interagem com sistemas de IA - Art. 50
Art. 50
	Versão:
	1.0

	Data de publicação:
	Maio de 2026

	Autor:
	AI Act Portugal

	Publicação:
	aiact-portugal.pt

	Base legal:
	Regulamento (UE) 2024/1689



Modelo gratuito disponibilizado por
https://aiact-portugal.pt
Conformidade com o Regulamento (UE) 2024/1689 (AI Act)


Sobre esta template
Esta template foi criada pela equipa AI Act Portugal para apoiar organizações em Portugal a implementar boas práticas de conformidade com o Regulamento (UE) 2024/1689 (AI Act). Está pré-preenchida com exemplos reais de uma organização ficcional consistente (TechMed Solutions, S.A.) para que possa ver como cada secção é esperada - basta substituir pelos dados da sua organização.
Para adaptar à sua organização: substitua os dados de exemplo pelos dados reais; ajuste as secções conforme a maturidade, dimensão e setor; remova ou expanda blocos opcionais; valide com o seu AI Officer, DPO e aconselhamento jurídico antes de utilização operacional ou submissão a autoridade competente.
Sobre AI Act Portugal
AI Act Portugal é uma plataforma informativa independente sobre o Regulamento (UE) 2024/1689 (AI Act) com foco em organizações portuguesas. Disponibiliza conteúdo jurídico-técnico atualizado, ferramentas interativas (classificador de risco, calculadora de custos, auditoria, dashboard, roadmap) e modelos profissionais alinhados com as obrigações regulatórias e com a coordenação da ANACOM.
Plataforma: https://aiact-portugal.pt   ·   Contactos: aiact-portugal.pt/pages/contactos.html
Aviso: este modelo não substitui aconselhamento jurídico profissional. Os exemplos pré-preenchidos referem-se a uma organização ficcional e devem ser adaptados à realidade específica da sua organização.


Aviso de Transparência IA
[Logo da organização]
[Nome da organização]
Preparado com apoio de AI Act Portugal - aiact-portugal.pt

💡  EXEMPLO PRÉ-PREENCHIDO: Pré-preenchido com casos reais de uso na TechMed (chatbot, CodeAssist, MedTriage, HR-Match).
1. Casos de uso e mensagens-modelo
	Caso de uso
	Quando avisar
	Mensagem (PT-PT)
	Frequência

	Help-desk virtual TechMed (chatbot)
	Antes da primeira interação
	«Olá, sou um assistente virtual baseado em IA. Posso ajudá-lo com questões sobre serviços. Para falar com um agente humano, escreva "humano" ou ligue 800 200 100.»
	Sempre

	CodeAssist GPAI (interno)
	Login no IDE
	«CodeAssist é uma IA generativa. Reveja sempre o código gerado antes de aceitar. Não cole dados sensíveis (ver AUP).»
	Sempre

	MedTriage - comunicação ao doente
	À chegada à urgência
	«A sua triagem é apoiada por um sistema de IA, sempre supervisionado por enfermeiro qualificado. Tem direito a explicação e a falar com médico em qualquer momento.»
	Visível em sala de espera + folheto

	HR-Match - candidatos
	Submissão de candidatura
	«Esta candidatura é analisada por um sistema de IA assistido por humanos. Tem direito a saber como foi avaliado e a ser revisto por uma pessoa.»
	Sempre, no formulário

	Outputs gerados pelo CodeAssist em PR
	No commit message
	«// Gerado/sugerido com CodeAssist GPAI v1.0»
	Marcação técnica + visível


2. Requisitos do aviso
☑  Apresentado de forma clara e distinguível (cor, ícone, posição)
☑  Antes da primeira interação ou exposição
☑  Acessível também a pessoas com deficiência (alt-text, leitor de ecrã, contraste WCAG AA)
☑  No idioma do utilizador (pelo menos PT-PT em Portugal; multilingue em sites internacionais)
☑  Concise e em linguagem simples (legibilidade nível 6.º ano)
☑  Inclui canal para falar com humano
☑  Não interrompe utilização legítima (não-bloqueante exceto onde legalmente exigido)
3. Exceções legalmente permitidas
☐  Aplicação da lei autorizada por lei (não aplicável à TechMed)
☐  Conteúdo artístico/satírico - divulgação ainda obrigatória mas adaptada
4. Auditoria
	Frequência
	Trimestral - 50 interações/sistema verificadas

	Última auditoria
	2026-03-15: 200/200 conformes (100%)

	Responsável
	Maria Silva (AI Officer)



Este modelo foi gerado por AI Act Portugal (https://aiact-portugal.pt) como guia indicativo de conformidade com o Regulamento (UE) 2024/1689. Os exemplos pré-preenchidos referem-se a uma organização ficcional (TechMed Solutions, S.A.) - adapte os campos à realidade da sua organização. Não substitui aconselhamento jurídico.
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Cada alteração material a este documento deve gerar nova versão e ser aprovada pelas pessoas designadas. Conserve histórico durante 10 anos (Art. 11(2) para sistemas de alto risco).

Aprovações
Este documento foi revisto e aprovado pelas pessoas indicadas abaixo. As assinaturas atestam concordância com o conteúdo e compromisso com a sua aplicação na organização.
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