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Sobre esta template
Esta template foi criada pela equipa AI Act Portugal para apoiar organizações em Portugal a implementar boas práticas de conformidade com o Regulamento (UE) 2024/1689 (AI Act). Está pré-preenchida com exemplos reais de uma organização ficcional consistente (TechMed Solutions, S.A.) para que possa ver como cada secção é esperada - basta substituir pelos dados da sua organização.
Para adaptar à sua organização: substitua os dados de exemplo pelos dados reais; ajuste as secções conforme a maturidade, dimensão e setor; remova ou expanda blocos opcionais; valide com o seu AI Officer, DPO e aconselhamento jurídico antes de utilização operacional ou submissão a autoridade competente.
Sobre AI Act Portugal
AI Act Portugal é uma plataforma informativa independente sobre o Regulamento (UE) 2024/1689 (AI Act) com foco em organizações portuguesas. Disponibiliza conteúdo jurídico-técnico atualizado, ferramentas interativas (classificador de risco, calculadora de custos, auditoria, dashboard, roadmap) e modelos profissionais alinhados com as obrigações regulatórias e com a coordenação da ANACOM.
Plataforma: https://aiact-portugal.pt   ·   Contactos: aiact-portugal.pt/pages/contactos.html
Aviso: este modelo não substitui aconselhamento jurídico profissional. Os exemplos pré-preenchidos referem-se a uma organização ficcional e devem ser adaptados à realidade específica da sua organização.
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Preparado com apoio de AI Act Portugal - aiact-portugal.pt

💡  EXEMPLO PRÉ-PREENCHIDO: Política institucional. Inclui exemplos reais para os 3 sistemas TechMed.
1. Níveis de explicabilidade
	Nível
	O que explica
	Como (TechMed)
	Base legal

	Global (modelo)
	Como funciona o sistema em geral
	Documentação técnica + manual
	Art. 13

	Local (decisão individual)
	Por que esta decisão para esta pessoa
	SHAP top-3 features
	Art. 26(11)

	Counterfactual
	O que mudaria a decisão
	DiCE / Alibi
	Boa prática


2. Exemplos de explicações reais
─── MedTriage AI v3.2.1 ───
Caso: Doente João, 68 anos, dor torácica + sudorese. Output: Laranja (muito urgente).
Top 3 razões (SHAP):
  1. "Dor torácica" + "sudorese profusa" combinados (+0.42 score)
  2. Idade ≥65 com fatores de risco vasculares no histórico (+0.28)
  3. Frequência cardíaca acima de 110 bpm (+0.15)

─── HR-Match v1.0.4 ───
Caso: Candidatura X para vaga "Enfermeiro Triagem" - score 72/100, posição 8/124.
Top 3 razões: 1. Experiência triagem (+15pp); 2. Localização Faro (+10pp); 3. Formação SAVT (+5pp).
Counterfactual: "Para ficar no top-5, X precisaria de 2 anos adicionais de experiência triagem".

─── CodeAssist GPAI v1.0 ───
Caso: Sugestão "use SQLAlchemy ORM em vez de string concatenation".
Razão: "Padrão de SQL injection detetado no código atual; alternativa segura sugerida (regra OWASP A03)".
3. Direito a explicação significativa (Art. 26(11))
☑  Disponível em pedido (5 dias úteis)
☑  Linguagem compreensível ao público-alvo
☑  Não-divulgação de segredos comerciais protegidos
☑  Identificação clara de que o sistema é IA
☑  Caminho para revisão humana e queixa
4. Limites e cuidados
A explicabilidade não justifica nem corrige uma decisão errada. Em caso de dúvida sobre a justeza, a decisão deve ser revista por humano competente independentemente da explicação produzida pelo sistema.

Este modelo foi gerado por AI Act Portugal (https://aiact-portugal.pt) como guia indicativo de conformidade com o Regulamento (UE) 2024/1689. Os exemplos pré-preenchidos referem-se a uma organização ficcional (TechMed Solutions, S.A.) - adapte os campos à realidade da sua organização. Não substitui aconselhamento jurídico.
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Cada alteração material a este documento deve gerar nova versão e ser aprovada pelas pessoas designadas. Conserve histórico durante 10 anos (Art. 11(2) para sistemas de alto risco).

Aprovações
Este documento foi revisto e aprovado pelas pessoas indicadas abaixo. As assinaturas atestam concordância com o conteúdo e compromisso com a sua aplicação na organização.
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