AI Act Portugal  ·  Modelo Profissional

AI ACT PORTUGAL  ·  TEMPLATE PROFISSIONAL
[Nome da organização]
Política de IA Generativa Interna
POL-GENAI-001 v1.0 - Uso institucional de IA generativa
Art. 4 + 50 + boa prática
	Versão:
	1.0

	Data de publicação:
	Maio de 2026

	Autor:
	AI Act Portugal

	Publicação:
	aiact-portugal.pt

	Base legal:
	Regulamento (UE) 2024/1689



Modelo gratuito disponibilizado por
https://aiact-portugal.pt
Conformidade com o Regulamento (UE) 2024/1689 (AI Act)


Sobre esta template
Esta template foi criada pela equipa AI Act Portugal para apoiar organizações em Portugal a implementar boas práticas de conformidade com o Regulamento (UE) 2024/1689 (AI Act). Está pré-preenchida com exemplos reais de uma organização ficcional consistente (TechMed Solutions, S.A.) para que possa ver como cada secção é esperada - basta substituir pelos dados da sua organização.
Para adaptar à sua organização: substitua os dados de exemplo pelos dados reais; ajuste as secções conforme a maturidade, dimensão e setor; remova ou expanda blocos opcionais; valide com o seu AI Officer, DPO e aconselhamento jurídico antes de utilização operacional ou submissão a autoridade competente.
Sobre AI Act Portugal
AI Act Portugal é uma plataforma informativa independente sobre o Regulamento (UE) 2024/1689 (AI Act) com foco em organizações portuguesas. Disponibiliza conteúdo jurídico-técnico atualizado, ferramentas interativas (classificador de risco, calculadora de custos, auditoria, dashboard, roadmap) e modelos profissionais alinhados com as obrigações regulatórias e com a coordenação da ANACOM.
Plataforma: https://aiact-portugal.pt   ·   Contactos: aiact-portugal.pt/pages/contactos.html
Aviso: este modelo não substitui aconselhamento jurídico profissional. Os exemplos pré-preenchidos referem-se a uma organização ficcional e devem ser adaptados à realidade específica da sua organização.


Política de IA Generativa Interna
[Logo da organização]
[Nome da organização]
Preparado com apoio de AI Act Portugal - aiact-portugal.pt

💡  EXEMPLO PRÉ-PREENCHIDO: Política institucional TechMed Solutions, S.A. - complementa a AUP. Foco em uso interno e produção de conteúdo público.
1. Casos de uso autorizados
	Caso
	Exemplos
	Restrições
	Áreas

	Apoio à redação interna
	Comunicações, propostas, atas
	Sem PII; revisão humana obrigatória
	Marketing/Op

	Análise de dados não-clínicos
	Reports, KPIs, tendências
	Sem dados pessoais ou clínicos
	Op/Finance

	Geração de documentação técnica
	READMEs, comments, FAQs
	Revisão humana antes de publicar
	Eng

	Brainstorming / ideação
	Workshops, design sprints
	Sem dados confidenciais
	Todos

	Tradução assistida
	Comunicação multilingue
	Revisão humana antes de envio externo
	Comunicação

	Conteúdo de formação
	Slides, quizzes, casos práticos
	Marcado como "auxiliado por IA"
	RH/Formação


2. Casos PROIBIDOS
☑  Geração de comunicação a doentes/candidatos sem revisão e marcação
☑  Análise de dados clínicos identificáveis
☑  Geração de pareceres jurídicos vinculativos
☑  Geração de imagens/vídeos de pessoas reais sem consentimento
☑  Geração de conteúdo enganoso (deepfakes não declarados)
☑  Substituir decisão humana em qualquer alto risco
3. Marcação obrigatória de outputs
	Tipo de output
	Marcação obrigatória

	Comunicação pública (newsletter, blog, social)
	Sim - disclaimer "Este conteúdo foi parcialmente gerado por IA e revisto editorialmente"

	Documentos internos formais
	Recomendado - note no rodapé

	Comunicação a doentes/candidatos
	Sim - Art. 50 + Art. 26(11)

	Imagens em comunicação institucional
	Sim - etiqueta visível + watermark C2PA

	Vídeos institucionais
	Sim - watermark + disclaimer


4. Revisão humana
TODO output gerado por IA destinado a uso público, decisão ou comunicação externa deve ser revisto por humano competente que assume responsabilidade pelo conteúdo final. A IA é assistente, não substituto.
5. Auditoria
	Frequência
	Trimestral

	Última
	2026-04 - sample 200 outputs verificados, 100% conformes

	Próxima
	2026-07



Este modelo foi gerado por AI Act Portugal (https://aiact-portugal.pt) como guia indicativo de conformidade com o Regulamento (UE) 2024/1689. Os exemplos pré-preenchidos referem-se a uma organização ficcional (TechMed Solutions, S.A.) - adapte os campos à realidade da sua organização. Não substitui aconselhamento jurídico.
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	Versão
	Data
	Autor
	Resumo das alterações
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	Versão inicial
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Cada alteração material a este documento deve gerar nova versão e ser aprovada pelas pessoas designadas. Conserve histórico durante 10 anos (Art. 11(2) para sistemas de alto risco).

Aprovações
Este documento foi revisto e aprovado pelas pessoas indicadas abaixo. As assinaturas atestam concordância com o conteúdo e compromisso com a sua aplicação na organização.
	Papel
	Nome e cargo
	Assinatura e data

	Elaborado por
	[Nome] · AI Officer
	_______________________________  /  __/__/______

	Revisto por
	[Nome] · DPO + CISO + Compliance
	_______________________________  /  __/__/______

	Aprovado por
	[Nome] · CEO
	_______________________________  /  __/__/______
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